UCHWALA NR XXXI1/198/2022
RADY GMINY SOBIENIE-JEZIORY

z dnia 22 wrzesnia 2022 r.

w sprawie Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy
Sobienie-Jeziory

Na podstawie art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w
wodg i1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2020 r. poz. 2028 z p6zn. zm.), po
zaopiniowaniu przez Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, Rada Gminy Sobienie-Jeziory
uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ ,,Regulamin dostarczania wody i odprowadzania §ciekOw na terenie gminy
Sobienie-Jeziory ,, stanowiacy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza Wojtowi Gminy.
§ 3. Traci moc uchwata Nr XXIV/140/13 Rady Gminy w Sobieniach Jeziorach z dnia
27 czerwca 2013 r. w sprawie Regulaminu dostarczania wody 1 odprowadzania $ciekéw na

terenie Gminy Sobienie-Jeziory (Dz. Urz. Woj. Maz. z 2013 r. poz. 12621).

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Mazowieckiego.

Przewodniczacy Rady Gminy

Jerzy Janasz



Zatacznik

do UCHWALY NR XXXI1/198/2022
RADY GMINY SOBIENIE-JEZIORY
z dnia 22 wrze$nia 2022 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW NA
TERENIE GMINY SOBIENIE-JEZIORY

ROZDZIAL 1
PRZEPISY OGOLNE

§ 1. Regulamin opracowano na podstawie art. 19 ustawy z dnia 7 czerwca 200Ir.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2020 r.,
poz. 2028) zwanej dalej ustawg.

§ 2. Regulamin okresla prawa 1 obowigzki przedsiebiorstwa wodociggowo —
kanalizacyjnego dzialajacego na terenie Gminy Sobienie-Jeziory oraz odbiorcow ustug
korzystajacych na terenie Gminy Sobienie-Jeziory z ustug z zakresu zbiorowego zaopatrzenia

w wodg lub zbiorowego odprowadzania $ciekow.

ROZDZIAL 2
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO

WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY
|

ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 3. Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne w zakresie ustug dostarczania wody
ma obowiazek:
1) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociggowych do realizacji dostaw wody
w wymaganej ilosci 1 pod odpowiednim ci$nieniem;
2) zapewnienia dostawy wody w iloéci nie mniejszej niz 0,3 m*/dobe na odbiorce z ktorym
zawarto umowe, pod cisnieniem nie mniejszym niz 0,05MPa (0,5 bara) 1 nie wigkszym niz 0,6
MPa (6 baré6w) na wylocie zaworu gldwnego za wodomierzem gtéwnym;
3) =zapewnienia zdolnosci posiadanych urzadzen wodociggowych do realizacji dostaw wody
W sposob ciaggly i niezawodny;
4) zapewnienia nalezytej jakosci dostarczonej wody zgodnej z zaleceniami pozwolenia

wodnoprawnego:



- metnos¢ — akceptowalna przez konsumentdéw i1 bez nieprawidtowych zmian (zalecany zakres
wartosci do 1,0 NTU),

- barwa — akceptowalna przez konsumentoéw i bez nieprawidtowych zmian,

- zapach — akceptowany przez konsumentéw i bez nieprawidtowych zmian,

- smak — akceptowalny przez konsumentow 1 bez nieprawidtowych zmian,
-pH-6,5-9.,5,

- twardos$¢ (CaCo3) — 60 - 500 mg/1,

- utlenialno$¢ — 5,0 mgO2/1,

- amonowy jon — 0,5 mg/l,

- azotyny — 0,5 mg/I,

- azotany — 50 mg/l,

- chlorki — 250 mg/1,

- chlor wolny — 0,3 mg/I,

- przewodnos¢ elektryczna whasciwa w 250C — 2,500 uS/1,

- zelazo — 200 pg/l,

- mangan — 50 pg/l,

- ogoblna liczba mikroorganizméw w 220C/1ml wody — 100 jtk,

- 0g6lna liczba mikroorganizméw w 360C/1ml wody — 20 jtk,

- bakterie grupy coli/100 ml wody — 0 jtk,

- Escherichia coli/100ml wody — 0 jtk, - Enterokoki/100 ml wody — O jtk;

5) prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrole jakosci wody;

6) przyja¢ do systemu kanalizacyjnego $cieki bytowe, komunalne i przemystowe na
podstawie zawartej umowy w ilo$ci co najmniej 0,3 m3 na dobg, o stanie i sktadzie zgodnym

z aktualnie obowigzujacymi przepisami:

- temperatura °C35,

- odczyn pH 6,5-9,5

- zawiesiny tatwo opadajace ml/1 10,

- zawiesiny ogolne mg/1 500,

- CHZT cr mgO2/1 700,
-BZT mg 02/1 400,

- azot amonowy mgNNH4/1 60,
- fosfor og6lny mgP/1 15,

- chlorki mgC1/1 1000,

- siarczany mgSO3/1 500,



- zelazo ogblne mgFe/l 3;

7) w przypadku wystapienia z wnioskiem o wydanie warunkow technicznych odbioru
$ciekéw innych niz bytowe, okresli¢ dopuszczalne wskazniki zanieczyszczen w $ciekach,
a takze kontrolowac¢ czy jakos¢ przyjmowanych Sciekow jest zgodna z obowigzujgcymi
przepisami;

8) pokry¢ koszt zainstalowania i utrzymania wodomierza gldwnego i jego naprawy, lub
wymiany z wyjatkiem przypadkow, gdy wymiana lub naprawa wynika z winy Odbiorcy

ustug oraz dokonuje odczytoéw ich wskazan.

ROZDZIAL 3
WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 4. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne zawiera umowe z odbiorcag ustug
po uprzednim ztozeniu przez niego pisemnego wniosku.

2. Do ztozenia wniosku uprawnia pozytywny odbidr koncowy wybudowanego przylacza
wodociggowego lub kanalizacyjnego.

3. W terminie do 14 dni od dnia zlozenia przez przysztego odbiorce ustug wniosku
o zawarcie umowy, o ktorym mowa § 5 niniejszego Regulaminu, przedsigbiorstwo
wodociggowo — kanalizacyjne sporzadza i przedkiada przysziemu odbiorcy ustug projekt
umowy o zaopatrzenie w wodg (i) lub odprowadzanie $ciekow.

§ 5. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wodg¢ lub odprowadzanie Sciekow
z przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym powinien okreslac:
1) imi¢ i nazwisko lub nazwe wnioskodawcy, REGON i numer NIP, je$li wnioskodawca
prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza oraz adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy;
2) wskazanie nieruchomosci, co do ktorej wnioskodawca chce zawrze¢ umowe;
3) oswiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomos¢ jest podigczona do sieci wodociggowe;j
przedsigbiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego, czy tez posiada wlasne ujecie wody;
4) o$wiadczenie czy nieruchomos¢ jest podtaczona do sieci kanalizacyjnej przedsigbiorstwa
wodociggowo — kanalizacyjnego, czy tez $cieki sag wprowadzane do zbiornika
bezodptywowego lub przydomowej oczyszczalni $ciekow;
5) oswiadczenie na jakie cele wnioskodawca bedzie wykorzystywal dostarczang wodg;

6) oswiadczenie jakiego rodzaju $cieki beda odprowadzane przez wnioskodawce na

podstawie zawartej umowy (przemystowe, bytowe albo komunalne)



ROZDZIAL 4
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE
W TARYFACH

§ 6. 1. Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wode i odprowadzania Sciekoéw odbywa si¢ na
podstawie okreslonych w taryfach cen i stawek.

2. llo$¢ zuzytej wody dostarczonej do nieruchomosci ustala si¢ na podstawie wskazan
wodomierza gléwnego, a w przypadku jego braku - w oparciu o przeci¢tne normy zuzycia
wody, okreslone w rozporzadzeniu wlasciwego ministra.

3. W przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dziatania wodomierza gtownego, ilos¢
pobranej wody ustala si¢ na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed
stwierdzeniem nieprawidtowego dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe — na
podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubiegltego lub iloczynu
sredniomiesi¢cznego zuzycia wody w roku ubieglym 1 liczby miesigcy nieprawidlowego
dzialania wodomierza.

4. Tlo$¢ odprowadzonych $Sciekow ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych.

5. W razie braku urzadzen pomiarowych ilos¢ $ciekéw ustala si¢ na podstawie umowy
o dostarczanie wody lub odprowadzanie $ciekéw jako rowng ilosci wody pobranej wedtug
wskazan wodomierza gtéwnego lub okreslonej w umowie.

6. Jezeli odbiorca odprowadzajacy Scieki pobiera wode wylacznie z wlasnego zrddla i nie
posiada urzadzenia pomiarowego, podstawg do ustalenia ilosci odprowadzonych $ciekow sg
przecigtne normy zuzycia.

7. Nalezno$¢ wynikajaca z otrzymanej faktury odbiorca zobowigzany jest zaptaci¢
w terminie okreslonym w fakturze, ktéry nie moze by¢ krotszy niz 21 dni od jej wystawienia.
8. Rozliczenie starej i nowej taryfy w okresie miedzy-odczytowym nastgpowac bedzie
proporcjonalnie w zaleznosci od ilosci dni obowigzywania starej i nowej taryfy

w perspektywie danego okresu rozliczeniowego.

ROZDZIAL 5
WARUNKI PRZYLACZENIA DO SIECI
§ 7. 1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej odbywa si¢
na pisemny wniosek osoby posiadajacej tytul prawny do korzystania z nieruchomosci lub

osoby korzystajacej z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.



2. Wniosek o wydanie warunkéw technicznych przytaczenia do sieci powinien zawierac
informacj¢ o ktérych mowa w art. 19a ust. 4 ustawy o zbiorowym zaopatrywaniu

w wodg 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekow :

1) oznaczenie wnioskodawcy;

2) rodzaj przytaczenia (wodociagowe, kanalizacyjne);

3) planowang wielko$¢ poboru, wymagane cisnienie wody oraz jej przeznaczenie lub
planowana ilo$¢ odprowadzanych $ciekow ich rodzaju, a w przypadku dostawcow $ciekow
przemystowych — wskazanie przewidywanej ilo$ci i jako$ci odprowadzanych $ciekéw oraz
dane o przewidywanym sposobie ich podczyszczania;

4) proponowany termin poboru wody lub dostarczania §ciekdw;

5) informacje okreslajace charakterystyke techniczng obiektu, do ktorego bedzie dostarczana

woda lub odprowadzane $cieki;

6) podpis wnioskodawcy.

§ 8. 1. Na pisemny wniosek podmiotu ubiegajacego si¢ przylaczenie do sieci
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest obowigzane wyda¢ warunki przylaczenia do
sieci albo uzasadni¢ odmowe ich wydania , w terminie okre§lonym w art. 19a ust. 1 ustawy
0 zbiorowym zaopatrywaniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow.

§ 9. 1. Warunki przylaczenia do sieci powinny okreslac:
1) lokalizacje nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przytaczenie;
2) lokalizacj¢ oraz $rednice sieci wodociggowej 1 kanalizacyjnej, do ktoérej nalezy dokonaé
wlaczenia;
3) miejsce zainstalowania wodomierza gléwnego oraz miejsce zainstalowania urzadzenia
pomiarowego liczacego ilos¢ odprowadzanych $ciekow;
4) informacje¢ o konieczno$ci opracowania i uzgodnienia dokumentacji technicznej na
wykonanie przytacza wodociggowego lub kanalizacyjnego;
5) maksymalne dobowe i godzinowe zaopatrzenie na pobor wody, minimalne ci§nienie wody
wodociggowej;

6) dopuszczalng ilos¢ 1 jakos¢ odprowadzanych $Sciekow.

§ 10. 1. Okreslenie warunkow przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej odbywa si¢ na pisemny wniosek ztozony przez osobe ubiegajacy si¢
o przylaczenie.

2. Whniosek, o ktorym mowa w ust. 1 powinien zawierac:



1) imi¢ i nazwisko lub nazwe oraz adres zamieszkania lub siedziby podmiotu ubiegajacego si¢
o przytaczenie do sieci;

2) wskazanie lokalizacji nieruchomosci lub obiektu, ktéry ma zosta¢ przytaczony do sieci,

w tym jego adres 1 numer dzialki ewidencyjnej, na ktorej si¢ znajduje;

3) informacje o przeznaczeniu i sposobie wykorzystywania nieruchomosci lub obiektu,

ktéry ma zosta¢ przylaczony do sieci;

4) okreslenie dobowego zapotrzebowania na wod¢ z podziatem na wode do celow bytowych,
technologicznych, przeciwpozarowych oraz innych, z uwzglednieniem przeplywow
sredniodobowych i maksymalnych godzinowych oraz wielko$ci tadunku zanieczyszczen;

5) okreslenie ilosci i jako$ci odprowadzanych $ciekow z podziatem na $cieki bytowe
1 przemystowe;

6) plan zabudowy lub szkic sytuacyjny, okreslajacy usytuowanie przytacza w stosunku do
istniejacej sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej oraz innych obiektow i sieci uzbrojenia
terenu sporzadzony na kopii aktualnej mapy zasadniczej lub mapy jednostkowej przyjetej do
panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego;

7) w przypadku wystgpienia w imieniu inwestora petnomocnika — pisemne upowaznienie
inwestora dla pelnomocnika.

3. Jezeli sg spetnione warunki techniczne umozliwiajace przytaczenie nieruchomosci do

sieci, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wydaje warunki przytaczenia do sieci:
1) w terminie 21 dni - od dnia zlozenia wniosku wraz z kompletem zatacznikow, w przypadku
budynkéw mieszkalnych jednorodzinnych, w tym znajdujacych si¢ w zabudowie zagrodowej;
2) w terminie 45 dni - od dnia zlozenia wniosku o wydanie warunkow przylaczenia do sieci,
w pozostatych przypadkach.

4. W sprawach skomplikowanych termin wydania warunkow moze ulec wydtuzeniu
odpowiednio o kolejne 21 albo 45 dni, po uprzednim zawiadomieniu podmiotu ubiegajacego
si¢ o przyltaczenie do sieci z podaniem uzasadnienia przyczyn tego przedtuzenia.

5. W razie braku mozliwosci technicznych przylaczenia nieruchomosci do sieci,
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne informuje na pismie o tym fakcie wnioskodawce
ubiegajacego si¢ o przytaczenie, wskazujac przyczyny, ktore uniemozliwiaja przylaczenie.

6. Wydane warunki s3 wazne dwa lata od daty wydania.



ROZDZIAL 6

WARUNKI TECHNICZNE OKRESLAJACE MOZLIWOSCI DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH

§ 11. 1. Dostep do ustug przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego wyznacza
istnienie sieci wodociggowo-kanalizacyjnej oraz techniczne mozliwosci urzadzen
wodociggowych 1urzadzen kanalizacyjnych bgdacych w posiadaniu przedsiebiorstwa oraz
ich stan techniczny, przepustowos$¢, zdolnos$¢ produkcyjna.

2. Podstawa przystapienia do wykonania urzadzen lub przylaczy wodociagowych
1 kanalizacyjnych jest ztozenie wniosku o wydanie warunkéw dostawy wody i odbioru $ciekow
wraz z opracowanym planem zabudowy lub szkicem sytuacyjnym okreslajagcym usytuowanie
przyltaczy wodociggowo-kanalizacyjnych w stosunku do istniejgcej sieci oraz innych obiektow
1 sieci uzbrojenia terenu.

3. Do kazdej dziatki moze prowadzi¢ jedno przytacze z jednym wodomierzem gtéwnym.
W szczegolnie uzasadnionych przypadkach, przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne
moze wyrazi¢ zgode na wigksza liczbe przytaczy oraz wodomierzy gtownych przypadajacych
na jedng dziatke.

4. Urzadzenie pomiarowe — wodomierz gtéwny (PN-EN 14154-2:2005) nalezy montowac
w wyznaczonym do tego pomieszczeniu technicznym, tj. w studni wodomierzowej lub
pomieszczeniu technicznym spetniajgcy wymogi Prawa Budowlanego oraz rozporzadzenia
Ministra Infrastruktury w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny odpowiadaé
budynki i ich usytuowanie (Dz. U. z 2019 r. poz. 1065). Wodomierz nalezy montowaé¢ na
potsrubkach w pozycji poziomej wraz z 2 zaworami gtownymi (przed i za wodomierzem)
i zaworem antyskazeniowym (PN-EN 1717:2003) na konsoli wodomierzowej. Nie
dopuszczalne jest zabudowanie urzadzenia pomiarowego w sposOb uniemozliwiajacy
swobodny dostep 1 wymiang wodomierza.

5. Studnia wodomierzowa moze by¢ wykonana z nast¢pujacych materiatow:

1) PCV (Aprobata Techniczna Nr AT/2007-03-2237) o minimalnej $rednicy DN60O,
z mozliwoscig wyjecia konsoli wodomierzowej ponad poziom gruntu;

2) bloczki betonowe, kregi betonowe, cegla klinkierowa (PN-EN 1917:2004) o minimalne;j
$rednicy DN1000 ze stopniami ztazowymi lub drabinka;



3) Studnia powinna by¢ szczelna (zabezpieczona przed infiltracja wdd gruntowych
1 opadowych), posiada¢ zamknigcie (wtaz) oraz petne dno.

6. Pomieszczenie techniczne ma spetnia¢ nastepujace warunki:
1) wydzielone, tatwo dostepne miejsce (w budynkach mieszkalnych wielorodzinnych,
zamieszkania zbiorowego i1 uzyteczno$ci publicznej miejscem tym powinno by¢ odrgbne
pomieszczenie) w piwnicy budynku lub na parterze;
2) miejsce zabezpieczone przed zalaniem, zamarzaniem oraz dostegpem 0s6b niepowotanych;
3) w przypadku umieszczenia wodomierza w piwnicy budynku — wpust do kanalizacji,
zabezpieczony zamknigciem przeciw zalewowym.

7. Wlaczenie w kolektor sanitarny odbywa si¢ poprzez studni¢ sanitarng z kineta. Studnia
moze by¢ wykonana z nastepujgcych materiatow:
1) PCV (PN-9B/B-10735);
2) bloczki betonowe, kregi betonowe, cegla klinkierowa (PN-EN 1917:2004).

8. Zaleca si¢ stosowanie podlicznikéw lokalowych 1 podlicznikéw ogrodowych
z mozliwo$cia montazu nakladki radiowej systemu odczytow radiowych uzywanego
w Gminie Sobienie-Jeziory.

9. Podlicznik ogrodowy mierzacy ilo$¢ wody bezpowrotnie zuzytej, tj. wykorzystanej na
cele ogrodnicze powinien by¢:
1) podlicznikiem wodomierza gtownego — dla budynkéw jednorodzinnych;
2) podlicznikiem wodomierza gléwnego — dla budynkow wielolokalowych, pod warunkiem
zlozenia wniosku przez osoby wskazane w np. 6 ust. 6 ustawy;
3) podlicznikiem podlicznika lokalowego — dla lokalu mieszkalnego, w razie ztozenia
wniosku przez wtasciciela tego lokalu.

10. Wodomierz dodatkowy (podlicznik ogrodowy) mierzacy ilos¢ wody bezpowrotnie
zuzytej powinien spetnia¢ nastgpujace warunki:
1) posiada¢ przystosowanie do systemu radiowego odczytu stosowanego w gminie Sobienie-
Jeziory;
2) posiada¢ srednice nieprzekraczajaca DN20;
3) zamontowany na instalacji wewnetrznej za wodomierzem gtownym;

4) posiada¢ wazng ceche legalizacyjng i by¢ dopuszczony do obrotu publicznego.



11. Zamiar napelienia lub oprdéznienia basenu powinien zosta¢ zgloszony
przedsigbiorstwu wodociggowo — kanalizacyjnemu co najmniej na 7 dni przed rozpoczeciem
prac.

12. Przylacza wodociggowe i1 kanalizacyjne mogg by¢ wykonane przez firm¢ Inwestora lub
przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne na koszt przysztego odbiorcy ustug.

13. Na kazdym przylaczu wodnym, bezposrednio za miejscem wlgczenia do sieci
wodociggowej, nalezy zamontowa¢ zasuwe odcinajgca, z migkkim uszczelnieniem klina, na
ci$nienie nominalne min. 1 Mpa, o $rednicy zgodnej ze $rednicg przylacza. Zasuwy nalezy
montowacé w terenie ogdlnodostepnym, lokalizacje nalezy oznakowac¢ poprzez zamontowanie
na elemencie trwatym (np. ogrodzenie, stupek, $ciana budynku — ktérego dotyczy przytacze)
za pomocg tabliczki informacyjnej z domiarami do pkt. Statych, zgodnie z PN-86/B-09700.

14. Przed przystgpieniem do robot nalezy powiadomi¢ o zamiarze przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne, z co najmniej 7-dniowym wyprzedzeniem.

15. Roboty ulegajace zakryciu powinny by¢ zgtaszane do przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego w celu ich odbioru przed zasypaniem.

16. Po zakonczeniu robdt instalacyjnych, przed zasypaniem wykopdéw nastepuje odbior
techniczny, poprzedzony proba szczelno$ci z udziatem przedstawiciela przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego.

17. Wpigcie wykonanych sieci 1 przylagczy wodociggowych lub kanalizacyjnych do
istniejacych urzadzen moze by¢ dokonane wylacznie przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne lub pod nadzorem przedsi¢biorstwa, na zlecenie Inwestora robot.

18. Woda z nowych przytaczy wodociggowych powinna by¢ zbadana pod katem
bakteriologicznym. Sie¢ kanalizacji sanitarnej winna by¢ skontrolowana pod katem szczelnosci
jak 1 zachowania spadkow poprzez sfilmowanie.

19. W przypadku przylacza wodociggowego wodomierz gldwny nieodptatnie instaluje
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne. Zamontowanie wodomierza gtownego moze
nastapi¢ na wniosek Inwestora po dostarczeniu protokotu odbioru technicznego.

20. Wydanie protokotu odbioru technicznego robdt zanikajacych nastapi po przedlozeniu
pisemnego wniosku o odbior techniczny przylacza, stwierdzeniu szczelnos$ci przytacza
wodociggowego 1 uzyskaniu pozytywnego wyniku badania bakteriologicznego wody oraz

stwierdzeniu szczelnosci i zachowania spadkow przytacza kanalizacyjnego.



21. Po spehieniu w/w warunkéw moze nastgpi¢ $wiadczenie ustug dostawy wody i
odbioru $ciekdw poprzedzone zawarciem pisemnej umowy na w/w ustugi. Powyzsze warunki

stanowig zatacznik do wydawanych technicznych warunkoéw podiaczenia.

RODZIAL. 7
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 12. 1. Niezwlocznie po wykonaniu przylacza i przed jego zasypaniem, przedsi¢biorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje nieodptatnie jego odbioru.

2. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przytacza przedsigbiorstwo wodociggowo
kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodno$ci wykonanych prac z warunkami technicznymi
przylaczenia do sieci.

3. Odbidr koncowy nastgpuje w terminie 10 dni roboczych od zgloszenia gotowosci do
odbioru.
4. Wynik odbioru jest potwierdzany przez strony w sporzadzonym protokole.
5. Protokoét odbioru przytacza do sieci zawiera:
1) datg odbioru;
2) adres nieruchomosci, do ktorej wykonano przylacze;
3) przedmiot odbioru z podaniem rodzaju, jego $rednicy, dlugo$ci oraz materiatu, z ktorego
zostalo wykonane przylacze;
4) uwagi dotyczace rdéznic pomig¢dzy projektem a realizacjg przylacza;

5) sklad komisji i jej podpisy.

RODZIAL 8
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI
USLUG I ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY
I WPROWADZANYCH DO SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW
§ 13. 1. O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody lub w odbiorze
Sciekow przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne ma obowigzek poinformowaé
odbiorcow ustug z co najmniej 2 — dniowym wyprzedzeniem, w sposdb zwyczajowo przyjety.
2. Gdyby czas trwania zdarzenia, o ktorym mowa w ust. 1 miat przekroczy¢ 12 godzin,
nalezy o tym powiadomi¢ odbiorcéw, w sposob zwyczajowo przyjety, z wyprzedzeniem co

najmniej 7- dniowym.



3. Wrazie przerwy w zaopatrzeniu w wodg przekraczajacej 12 godzin przedsigbiorstwo

wodociggowo — kanalizacyjne powinno zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody.

ROZDZIAL 9
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, W TYM SPOSOBY
ZALATWIANIA REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI
DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI ZAKEOCEN W DOSTAWIE WODY
1 ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 14. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania
na zadanie odbiorcéw ustug informacji dotyczacych:
1) prawidlowego sposobu wykonywania umowy przez odbiorce ustug;
2) warunkéw przylaczenia si¢ do sieci wodociggowej 1 kanalizacyjnej;
3) wystepujacych zakldécen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekow;
4) wystepujacych awarii urzadzen wodociaggowych i1 urzadzen kanalizacyjnych;
5) planowanych przerw w $§wiadczeniu uslug.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne udziela informacji dotyczacych

zaktocen w dostawie wody 1 odprowadzaniu $ciekow , nie pozniej niz w ciggu:

1) 12 godzin — na telefoniczne zadanie okreslenia przewidywanego terminu przerw
1 zaktocen w swiadczeniu ustug;
2) 7 dni — na pisemne zadanie usuni¢cia przerw i zaktocen, o ktérych mowa w pkt. 1.

§ 15. 1. Odbiorca uslug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu
wykonywania przez przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne ustug, w szczegdlnosci
co do ilosci, jako$ci $wiadczonych ustug oraz wysokosci oplat za te ustugi.

2. Reklamacja jest zgtaszana w formie pisemnej z zastrzezeniem ust. 4
3. Reklamacja zawiera co najmniej:
1) imie¢ i nazwisko/nazwe firmy i adres odbiorcy ustug;
2) przedmiot reklamacji;
3) przedstawienie okoliczno$ci uzasadniajacych reklamacje;
4) numer umowy lub numer odbiorcy ustug;
5) podpis odbiorcy ustug.
4. Dopuszcza si¢ wniesienie reklamacji przez odbiorce ustug telefonicznie, droga

elektroniczng lub osobiscie.



5. Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje
bez zbednej zwloki, w terminie nie dluzszym jednak niz 21 dni od dnia jej wniesienia. Termin
ten moze ulec przedluzeniu, jezeli istnieje konieczno$¢ przeprowadzenia postgpowania

wyjasniajgcego.

6. Ztozenie przez odbiorce ustug reklamacji nie wstrzymuje obowigzku uregulowania

naleznosci wynikajacych z faktury.

ROZDZIAL 10
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 16. 1. Woda do celéow przeciwpozarowych jest dostepna z urzadzen wodociaggowych
posiadanych przez przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne, w tym z hydrantow
przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci wodociggowe;.
2. llo$¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okre§leniem punktéw poboru jest
ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przedsigbiorstwu wodociggowo-
kanalizacyjnemu przez jednostki strazy pozarne;.

3. Naleznosci za pobrang wodg na cele przeciwpozarowe reguluje gmina.

Przewodniczacy Rady Gminy

Jerzy Janasz



